AVISO DE PRIVACIDAD. El tratamiento legitimo, controlado e informado de sus datos
personales y/o sensibles es de vital importancia para alcanzar los objetivos
corporativos a través de todas las dreas del negocio y reiterar el compromiso con su
privacidad y el derecho a la autodeterminacién informativa. IDENTIDAD Y DOMICILIO
DEL RESPONSABLE QUE RECABA LOS DATOS PERSONALES Y/O SENSIBLES.
DERMYLASER DE MONTERREY, S.A. DE C.V., en adelante DERMYLASER, hacen
de su conocimiento el presente Aviso de Privacidad, mediante el cual se le informa
sobre el tratamiento que se les dard a sus datos personales y/o sensibles cuando los
mismos son recabados, utilizados, almacenados, transmitidos y/o transferidos por
DERMYLASER y/o aquellos terceros que, por la naturaleza de sus trabajos o funciones
tengan la necesidad de tratar y/o utilizar sus datos personales y/o sensibles; en
DERMYLASER protegemos y salvaguardamos los datos personales y/o sensibles del
Titular para evitar el dafio, pérdida, destruccién, robo, extravio, alteracién, asi como el
tratamiento no autorizado de los mismos, siempre en cumplimiento a los establecido
en los articulos 8, 15, 16, 33, 36 y los demés relativos de la Ley Federal de Proteccién
de Datos Personales en Posesién de Particulares (la “Ley”). Para efectos del presente
Aviso de Privacidad, se entendera por Datos Personales cualquier informacién
concerniente a una persona fisica identificada o identificable y por Datos Personales
Sensibles a aquellos que se refieran a la esfera mas intima de su titular, o cuya
utilizacién indebida pueda dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo grave para
éste. De manera enunciativa mas no limitativa, se consideran sensibles los datos
personales que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud
presente o futuro, informacién genética, creencias religiosas, filoséficas y morales,
opiniones politicas y preferencia sexuales, asi como las imdgenes captadas por
nuestras camaras de video grabacion del establecimiento. DERMYLASER, se ubica en
Centro Médico Hidalgo, Hidalgo No 2425 Pte., Mezzanine Local No 5, Col. Obispado,
C.P. 64060, Monterrey, N. L. y es responsable del tratamiento de los datos personales
y/o sensibles recabados en este sitio web, por lo que, cualquier persona que navegue
en el sitio web www.hessens.mx seréd considerado como USUARIO. PROTECCION. La
proteccién de los datos enviados a través de Internet no se puede garantizar al 100%;
por lo que una vez recibidos, se hard todo lo posible por salvaguardar la informacion,
para garantizar que los datos personales sean tratados conforme a lo dispuesto en la
Ley, por lo cual, se le comunicaran las finalidades del tratamiento de sus datos
personales y/o sensibles, recabando solo los datos necesarios para el cumplimiento de
estas finalidades y no se les dard uso distinto al establecido en el presente aviso de
privacidad, asimismo, se realizard el mantenimiento adecuado para que sus datos
personales y/o sensibles sean correctos y actualizados, en caso de que sea necesario
conservar sus datos serd conforme a lo dispuesto por la Ley aplicable, por uUltimo, se
han implementado medidas de seguridad para garantizar la protecciéon de sus datos
personales y/o sensibles. DERMYLASER, reconoce cuan importante es la privacidad
para usted, por lo que hace de su conocimiento que, recaba sus datos personales y/o
sensibles de manera directa por medios electrénicos, ya sea navegando en este sitio
webl||| llenando el formulario para la adquisicién de servicios ||| redes sociales|||
mensajes directos |||| correo electrénico ||| teléfono. I. DATOS PERSONALES Y/O
SENSIBLES A RECABAR. Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente
aviso de privacidad, recabaremos los siguientes datos, mismos que se sehalan de
manera enunciativa méas no limitativa: Datos de identificacién (nombre) ||| Datos de
contacto (domicilio, correo electrénico, teléfono)||| Datos académicos (grado, escuela)
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||| Datos Patrimoniales y/o financieros ||| Estado de salud presente o futuro |||
Informacién genética ||| Informacién acerca de sus preferencias e intereses
relacionados con los servicios que le ofrecemos ||| Direccién IP ||| Vinculos que sigue y
sitios que visita ||| video grabacién. Il. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE SUS
DATOS. La Informacién que DERMYLASER, recaba es para las siguientes finalidades:
Llevar a cabo las actividades necesarias para el desarrollo y cumplimiento de los
servicios y fines que se originen de la relacién contractual con usted ||| Enviar
cotizaciones y descripciones de nuestros servicios||| Contestar preguntas que nos
hagan ||| Informar sobre conferencias, seminarios, reuniones, celebraciones, talleres,
paneles y demas eventos de similar naturaleza (de ahora en adelante los “Eventos”) |||
Compartir fotografias y videos conmemorativos de Eventos||| Compartir noticias e
informacién sobre reformas o sucesos cientificos o de salud importantes |||Administrar
el uso y funcionamiento de nuestra pdgina. Las imagenes que sean tomadas de las
personas que asisten a los Eventos, asi como las que son compartidas por quienes se
unen a nuestras redes sociales, podran ser utilizadas por DERMYLASER con el objeto
de documentar las actividades que se desarrollan en los Eventos, este uso por parte de
DERMYLASER incluye la impresion, reproduccion, distribucién y publicacion de
imagen(es) en medios impresos, electrénicos, Opticos y lo hard, sélo para fines
informativos y periodisticos en términos del articulo 87 de la Ley Federal del Derecho
de Autor, en caso de que su imagen vaya a ser utilizada para fines publicitarios, se
tendrd por autorizado a través de este medio, en el momento que usted decida
registrarse como USUARIO de nuestra pagina web, redes sociales, chat, y tecnologias
similares podremos recabar dichos datos con la finalidad de identificarlo y permitirle el
inicio de sesién. En caso de que no desee que sus datos personales y/o sensibles sean
tratados para estos fines, desde este momento usted lo puede comunicar a través del
correo electrénico ramirovg@hessens.mx haciendo de su conocimiento que la negativa
para el uso de sus datos personales y/o sensibles para estas finalidades, no podra ser
un motivo para que le neguemos los servicios que solicita o contrata con nosotros. En
el caso de las imégenes captadas por las cdmaras del establecimiento, se hace de su
conocimiento que las mismas solo son utilizadas por motivos de seguridad del lugar,
dichas cdmaras solo se encuentran en los espacios publicos del establecimiento, no asi
de los cubiculos donde se realizan los estudios. 1ll. LIMITACION DEL TRATAMIENTO
Y DIVULGACION DE DATOS PERSONALES Y/O SENSIBLES. La Base de Datos de
DERMYLASER, donde se almacena la informacién recabada, mantendrd guardada y
resguardada la Informacién proporcionada por el Titular, a pesar de que sean
modificadas, actualizadas, o incluso canceladas por cualquier motivo, lo anterior con
fines de mantener un historial sobre el Titular y tutelando sus intereses juridicos. La
conservaciéon de informacién sefialada en este parrafo podrad ser borrada o eliminada
en su totalidad mediante el ejercicio de los Derechos ARCO, por lo cual, usted podra
darse de baja de nuestros comunicados, solicitdndolo al correo ramirovg@hessens.mx ,
o0 en su defecto, si DERMYLASER considera que los datos han dejado de ser
necesarios para el cumplimiento de las finalidades previstas por este aviso de
privacidad y las disposiciones legales aplicables, seran cancelados. DERMYLASER,
cumple los principios de proteccién de Datos establecidos por la Ley y adopta las
medidas necesarias para su tratamiento, lo anterior aplica aln y cuando estos datos
fueren tratados por un tercero a solicitud de DERMYLASER. IV. TRANSFERENCIA DE
DATOS PERSONALES QUE SE EFECTUEN. DERMYLASER se compromete a tratar
los Datos Personales y/o sensibles como ha quedado pactado en el presente Aviso de
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Privacidad, en el entendido que, podra revelar los Datos Personales del Titular a
aquellas personas que estime conveniente, siempre que estos celebren un acuerdo de
confidencialidad con la finalidad de protegerlos y se obliguen a no revelarlos sin la
autorizacion expresa y por escrito de DERMYLASER ||| A sus colaboradores ya sea
internos o externos, para el cumplimiento de la relacién contractual existente. V.
MEDIOS PARA EJERCER LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION U OPOSICION. Usted tiene derecho a revocar el consentimiento
otorgado para el tratamiento de sus datos personales y/o sensibles y a ejercer sus
derechos ARCO, consistentes en: Acceder a sus datos personales en nuestro poder y a
los detalles de su tratamiento; Rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos;
Cancelarlos cuando considere que no se requieren para alguna de las finalidades
sefialadas en el presente Aviso de Privacidad o estén siendo utilizados para finalidades
no consentidas o haya finalizado la relacién contractual o de servicio; Oponerse al
tratamiento de los mismos para fines especificos. Por lo que, para revocar su
consentimiento y el ejercicio de los mencionados Derechos ARCO, usted o su
representante legal deberdn presentar la solicitud respectiva enviando un correo
electrénico al Departamento de Proteccién de Datos de DERMYLASER, a la direccién
de correo: ramirovg@hessens.mx misma que serd contestada por la misma via,
contando con 15 dias naturales para emitir esta respuesta, en caso de gue su solicitud
sea procedente se otorgard el acceso, rectificacién, cancelacién u oposicién de sus
datos, dentro de los quince dias siguientes a la fecha en que se dé respuesta a su
solicitud. VI. PROCEDIMIENTOS PARA BLOQUEO Y SUPRESION DE LOS DATOS
PERSONALES Y/O SENSIBLES. Una vez que los datos hayan sido cancelados,
DERMYLASER podrd conservarlos, para fines de aclaraciones y preparacién para la
supresién, pasado un mes, los suprimira de manera definitiva de la base de datos, asi
como de todo expediente fisico y electrénico relacionado con el titular. Los datos
personales y/o sensibles que hayan sido cumplidos sus fines, pero que no puedan ser
cancelados y suprimidos por ministerio de ley o contractual, serdn bloqueados de los
fines a los que eran sometidos, hasta que se pueda suprimir. Durante dicho periodo, los
Datos Personales y/o sensibles no podran ser objeto de tratamiento. VIl. REVOCACION
DEL CONSENTIMIENTO DEL PRESENTE AVISO. El consentimiento podrd ser
revocado en cualquier momento sin que se le atribuyan efectos retroactivos. Para
revocar el consentimiento, el Titular debe de enviar una solicitud por escrito, con los
siguientes requisitos: Nombre ||| Documentos que acrediten su identidad y que
deberan ser oficiales ||| La descripciéon clara y precisa del vinculo que el USUARIO tiene
con DERMYLASER||| Aportar la documentacién que sustente la peticién del USUARIO
[|] Que la solicitud esté dirigida a DERMYLASER||| Que compruebe que la relacién que
sostiene con DERMYLASER ha terminado||| DERMYLASER emitird una respuesta en
la cual confirmard la revocacién del consentimiento, o en su caso, sefialard el
razonamiento dependiendo del caso en concreto, contando con 15 dias naturales para
emitir esta respuesta. VIII. PROCEDIMIENTO Y MEDIO POR EL CUAL EL
RESPONSABLE COMUNICARA A LOS TITULARES DE LOS DATOS PERSONALES
Y/O SENSIBLES ACERCA DE CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD. DERMYLASER,
se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o
actualizaciones a su aviso de privacidad, mismo que se le dard a conocer por medio de
su sitio web, por lo que le recomendamos verificarlos con frecuencia. En caso de que
ocurra una vulneracién de seguridad en cualquier fase del tratamiento de datos
personales y/o sensibles, se le comunicard de forma inmediata, en atencién a los
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protocolos de seguridad que en lo particular se establezcan, mismo que se comunicard
por correo electrénico, para que usted pueda tomar las medidas necesarias
correspondientes para la defensa de sus derechos. En caso de no contar con su correo
electréonico, la notificacion se publicard en nuestro sitio web www.hessens.mx
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